CONFIRAO
PASSO A PASSO
DO PORTAL

SOMBRERO

mais praticidade para
O seu dia a dia!




Como se cadastrar?

Entre no site da Sombrero, clique na
secao Seja um Corretor e efetue

a atualizacao cadastral, assim que

a atualizacao for finalizada, vocé recebera
um link com login e senha master para
acesso ao Portal Sombrero.

Principais funcionalidades:

- Gestao de Acessos;

- Portais de Cotacao e Emissao:;

- Consulta extrato de comissoes;
- Consulta parcelas pendentes
e impressao de boletos

- Consulta Relatorio de sinistros

Em caso de duvida, nossa equipe de atendimento
esta pronta para ajudar. Entre em contato pelo email:

comercial@sombreroseguros.com.br




ORIENTACAO PARA UTILIZACAO

Acesse o Portal com seu login e senha master.
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Seja bem-vindo!

Cometora

Usuarios

Apos efetuar o acesso, esta
segunda tela sera exibida.

O usuario responsavel devera
cadastrar o acesso da sua equipe
para o Portal. Podera cadastrar
conforme o perfil.

O administrador tera acesso aos
usuarios. Nesta tela, é possivel
visualizar quantas pessoas foram e nwssomiscoit
cadastradas e alterar suas o
permissoes. s

Para cadastrar um novo usuario,
basta clicar no botao azul
“Novo usuario”.



Perfis

Na tela de tipos de perfis, serao exibidos apenas
0s que estiverem ativados, e sera possivel editar
as permissoes.

Confira os tipos de Perfis:

Painel

Administrador Corretora - habilitar este perfil para que a
responsavel atribua o perfil dos colaboradores

Emissao Garantia - habilitar esteperfil caso seja um parceiro
que opere com seguro Garantia

Emissao Maquinas - habilitar este perfil caso seja um parceiro
que opere com seguro Maquinas e Benfeitorias

Emissao RCO - habilitar este perfil caso seja um parceiro que
opere com Seguro Responsabilidade Civil Onibus

Extrato de Comissao - habilitar este perfil para que o responsavel
possa consultar o extrato de comissao da corretora.

Financeiro - habilitar este perfil para que o responsavel pela
consultar as parcelas em aberto e reemissao de boletos vencidos.

Sinistro - habilitar este perfil para que o
responsavel pelo setor de sinistro da corretora.




Comissoes

Acesse o modulo de Financeiro, clique em Servicos e, em seguida,
em Extrato de Comissao. Essa tela esta disponivel apenas para

os perfis ADM e Financeiro. Nela, € possivel visualizar as comissoes
e o extrato de comissao, com informacdes sobre o que ja foi

pago e o que ainda esta para ser pago.

Parcelas
pendentes

No modulo Financeiro, na secao “Parcela Pendente’,
voce tera acesso a todas parcelas em aberto
sendo possivel emitir os boletos em atraso.

Parcelas pendentes




Sinistros comunicados
a Sombrero

Aqui estarao listados todos os sinistros informados
a seguradora e seu respectivos status:

em analise a pagar recusado

Sinistros Pagos

Tela exclusiva para visualizar

os sinistros que ja foram pagos.
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Emissao

As cotacoes e emissoes dos seguros continuam
sendo realizadas por meio de seus respectivos portais.
Sendo possivel acessar pelo Portal Sombrero.

Em nosso site, vocé encontra o passo a passo
para o primeiro acesso.

Em caso de duvida, nossa equipe de atendimento
esta pronta para ajudar. Entre em contato pelo email:

comercial@sombreroseguros.com.br



